
健康申報系統



2版權聲明

未經萬高信息科技有限公司明確的書面許可，本文的任何部分不得以任何方式或手段進行複製或傳播，或用於
任何用途。
對于本文涉及的任何主題，本公司已用於專利、專利應用程式、商標、版權或其他智慧財產權。提供本文，並
不意味著向您授予這些專利、商標、版權或其他智慧財產權的任何許可。

©2020 萬高信息科技有限公司版權所有,保留所有權益。
©2020 Infomacro Information Technology Co. Ltd. All Right Reserved.

這裡提及的其他產品或公司是它們各自所有者的商標。



目錄

三、 如何使用

一、 系统簡介

四、 系統演示

二、 技術介紹

五、 常見問題



4

系统簡介1



5系统簡介

目的：萬高信息科技有限公司（以下簡稱“萬高”），為了響應澳門特區政府防疫措施，
對抗新型肺炎疫情，萬高信息科技有限公司由 2020年2月15日開始免費提供“健康申
報系統“。各機構及企業能快速及有效地做好員工/訪客健康申報的工作，做好風險管
理，共同協力，對抗疫情。

解決方案：員工/訪客利用手機隨時隨地，以快捷的方式填寫健康申報資料，上鏈保存；
系統會收集相關申報資料匯總後，以報表形式統計予機構、企業作人力資源安排及訪客
風險管理參考。

使用對象：澳門機構及企業。
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7技術介紹

設計：整個系統是建基於MVC的架構，提交的數據除了保存在數據庫外，會配合區塊鏈的
技術，以確保資料的安全及完整。

系統架構圖：

健康申報節點
1,2

健康申報節點
3,4

企業服務器1 企業服務器2 企業服務器3

軟件需求:

健康申報節點
- CentOS 7.x+
- FISCOBCOS 2.x

企業服務器
- CentOS 7.x+
- Apache/Nginx
- Apache Tomcat
- MySQL 5.x+

硬件需求:

健康申報節點
- 4 VCPU
- 8G Ram
- 500G HDD

企業服務器:
- 2 VCPU
- 4G Ram
- 200G HDD



8技術介紹：區塊鏈的技術優勢

區塊鏈技術是由多方共同記錄和維護的一個分佈式數據庫，通過雜湊索引形成一種鏈狀結構，
數據的記錄和維護通過密碼學技術來保護其完整性，使得任何一方難以篡改、抵賴、造假。定義

分佈式存儲 加密演算法 點對點傳輸 共識機制

隱私性

通過加密技術
和匿名性保護
用戶隱私

分佈式

實現各主體間
點對點的資訊
傳輸，不依賴
某個中心機構
或協力廠商

可共用

通過共識算法，
主體間通過約
定的決策機制
自動達成共識，
共用同一份可
信數據帳本

防篡改

通過加密算法
以及資料的全
網傳輸和同步，
保障資料的真
實可驗證

安全性

不因為某個節
點的問題影響
系統的功能和
安全

智能化

源自虛擬機器
技術，智能合
約寫入區塊鏈
系統，通過預
設的觸發條件
驅動執行複雜
邏輯
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10如何使用

計劃：萬高負責有關雲服務器（數據放在澳門CTM的雲平台上）的租賃，安裝及技術支持，
軟件的版權由萬高持有，企業可享有使用權，而有關數據的擁有人為企業本身。

使用權：整個計劃預算運行期為3個月，有需要延長的話，合作模式可以再商議

費用：３個月的雲服務器租用費用由萬高負責，另萬高會負責免費安裝及技術支持

設備：手機應用（微信）
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12系統演示：前台

請透過手機應用（微信）掃描指定QRCode，進入健康申報系統後，開始申報健康狀況。



13系統演示：前台

請按照申報表的問題順序及指示，如實填寫健康申報表後，輕鬆提交。提交後可按查看二維碼，
保存健康聲明憑證。



14系統演示：後台

填寫賬號及密碼登錄申報系統管理系統（後台）查看申報記錄。



15系統演示：後台

申報系統管理系統（後台）以簡潔的方式顯示各申報記錄。



16系統演示：後台

申報系統管理系統（後台）同時提供匯出申報記錄的功能，當前版本支持匯出Excel格式
文件。
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18常見問題：註冊相關

l 註冊健康申報表系統時，有什麼手續？

答案：請透過服務熱線（2871 9862）聯絡王先生，提供企業基本資料（包括企業名稱、

聯絡人、聯絡電話，聯絡電郵及系統使用人數）。

l 註冊後，服務需要多久才能正式開通使用？

答案：一般情況下，兩個工作天內可開通使用。



19常見問題：前台相關

l 在手機上如何打開健康申報系統？

答案：推薦使用手機微信打開指定QRCode連結健康申報系統網址。也可以在一般智能

手機上的瀏覽器手動連結健康申報系統網址（只支援Safari或Chrome）。

l 使用者須要使用帳號登入健康申報系統嗎？

答案：不需要，但提交申報表前需要輸入驗證碼。

l 如未能提供員工編號，可以用其他證件號碼代替嗎？

答案：可以，請使用身份證號碼或藍卡號碼代替。



20常見問題：前台相關

l 可修改已提交的申報資料?

答案：不可以。

l 可以補交當日之前的健康申報表嗎？

答案：不可以，使用者只能夠提交當天的健康申報表。

l 可以查看自己的提交歷史記錄嗎？

答案：不可以。

l 系統介面支持什麼語言？

答案：支持的語言包括繁體中文、簡體中文及英文。



21常見問題：後台相關

l 健康申報表系統，有提供管理後台嗎？

答案：有的，健康申報表管理系統（後台），提供資料查詢及資料匯出功能。

l 在健康申報表管理系統（後台）中，可以查詢那些資料？

答案：可以查詢到以簡單報表形式顯示的最新統計資料。

l 在健康申報表管理系統（後台）中，可以匯出那些資料格式？

答案：只支持匯出Excel資料格式。

l 應該用什麼方式打開健康申報表管理系統（後台）？

答案：請在電腦上使用瀏覽器打開。



22常見問題：後台相關

l 在健康申報表管理系統（後台）中，可以自訂或修改申報題庫嗎？

答案：只提供標準題庫，而標準題庫是根據衛生局的指引的，並會按疫情發展的實際

情況定期更新及優化，而且免費使用。

l 在健康申報表管理系統（後台）中，可以修改已提交的申報資料嗎？

答案：不可以。

l 報表中的風險評估結果有什麼用途？

答案：風險等級的評估結果，只作企業風險管理的參

考，不能替代專業的評審。



23常見問題：使用權限

l 健康申報表管理系統，收費嗎？

答案：由2020年2月15日開始，免費提供“健康申報系統”3個月。

l 健康申報系統有使用人數的上限嗎？

答案：沒有限制的。
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